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Altalanos Szerzédési Feltételek

A jelen ASZF rendelkezései a Bajusz Maté Bence egyéni vallalkozd (3508
Miskolc, Csemetekert utca 2. nyilvantartasi szam: 55218180 tovabbiakban:
Uzemeltett) altal (izemeltett mestertkeresek.hu domain alatt elérhets
szolgaltatast (tovabbiakban: Weboldal vagy Szolgaltatas) a felhasznald
(tovabbiakban: Felhasznald), illetve a felhasznaldi koron belll a Szolgaltatast
mesterként igénybe vevé szerzddd fél (tovabbiakban: Mester) és az Uzemeltet®
kozott fennalld6 kapcsolat feltételeit, valamint felek jogait és kotelezettségeit
rendezi.

Az Uzemeltetd adatai

e Neév: Bajusz Maté Bence ev.

e Székhely: 3508 Miskolc, Csemetekert utca 2.
e Nyilvantartasi szam: 55218180

e Addszam: 56559583-1-25

A szerzbdés létrejotte

jon létre, mely a https://mestertkeresek.hu/login domain feluleten keresztul
torténik meg. A Mesterként térténd nyilvantartasba vétel és jelen ASZF Mesterre
vonatkozd részei a https://mestertkeresek.hu/szaki-leszek domain elérhet6
onkéntes regisztracios folyamat teljesitésével jon Iétre.

Jelen ASZF vonatkozd rendelkezései a Felhasznaldként, illetve Mesterként valo
regisztracio teljesitésével Iépnek hatalyba.

A Felhasznaloként, illetve Mesterként torténo

regisztracio feltételei:

cselekvbképességeben nem korlatozott, nagykoru természetes személy;

jogi személy vagy jogi személyiseg nélkuli gazdalkodoé szervezet, mely esetben
a nevében eljar6 személy szavatolja, hogy jogosult az adott szervezet
képviseletére.

A regisztracié folyamata:

A.) Felhasznaléként torténd regisztracio:



A regisztracid a regisztracios iv kitoltésével kezdbdik. Amennyiben a
Felhasznalé nem ad meg adatokat, vagy nem megfelelé formatumban adja meg
az adatokat, a regisztracié mindaddig ujra kezd6dik, amig a regisztraciés iv nem
telies és hianytalan, vagy nem utkdzik mar létez6 regisztracié egyedi
azonositasra alkalmas adataba.

A regisztracioval a Felhasznalo kifejezetten hozzajarul a megadott személyes
adatok Uzemeltetd &ltali kezeléséhez és meghatarozott kdérben torténd
nyilvanossagra hozatalahoz, illetve szavatolja, hogy a szUkséges hozzajarulas
birtokaban adja meg az adatokat.

Uzemelteté kotelezettséget vallal arra, hogy a megadott adatokat kizarolag a
meghatarozott cél érdekében kezeli, és hozza szlkség szerint nyilvanossagra.
Uzemelteté biztositia a Felhasznalé altal megadott adatok moédositasanak,
torlésének és a nyilvantartott adatokba torténé betekintés jogat, valamint az
adatkezeléshez megadott hozzajarulas visszavonasanak jogat. Amennyiben
Felhasznalo részérél az adatkezeléshez megadott hozzajarulas visszavonasra
kertil, Uzemeltetd a kozléstl szamitott 15 napon belll torli Felhasznalot a
nyilvantartasbél, melynek megtorténtérél Felhasznaldét 3 munkanapon belul
eértesiti.

Az adatkezelés célia az Uzemeltetd és a Felhasznalo kozott fennalld
jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitése.

A Felhasznaloként torténd nyilvantartasba vételhez (regisztracio teljesitéséhez)
szUukséges adatok:

- egyedi felhasznalonéy;
- elektronikus levelezési cim (e-mail);
- jelszo.

Uzemeltet6 tajékoztatast ad arrol, hogy amennyiben a regisztracio Facebook-
fiokon, illetve Google-fibkon keresztul torténik, ugy a fenti adatokon tulmenden
Uzemelteté részére automatikusan hozzaférhetévé valik Felhasznalo
profilképe, valamint vezeték- és utoneve. Felhasznaldé ennek kezelését
nyilatkozataval jova hagyja. Jovahagyas hianyaban a Facebook-fiokon,
valamint a Google-fiokon keresztul torténd regisztracidora nincs lehetéség.
Uzemelteté nyilatkozik és kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznalo
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kifejezett engedélye nélkul — Felhasznal6i vonatkozasban — ezen adatokat
harmadik személy részére nem adja ki €s nem hozza nyilvanossagra.

A Felhasznalo profilban nyilvanossagra hozott adatok kore:

- a regisztracio soran megadott egyedi felhasznalonév

A regisztracio tovabbi feltétele annak megerdsitése, hogy Felhasznalé az ASZF
és az Adatkezelési Tajékoztato tartalmat megismerte és elfogadia.

B.) Mesterként torténdé regisztracio kulonos
feltételei:

Mesternek minésul az a Felhasznald, aki a https://mestertkeresek.hu/szaki-
leszek domain alatt elérhetd tovabbi dnkéntes regisztracids folyamatot teljesiti.

A fentieken tulmendéen a Mesterként valé nyilvantartasba vételnek az alabbi
tobbletfeltételei vannak:

Kotelez6 megadni az alabbi adatokat:

- vezetéknév és utonév/ cégnéy;

- muakodeési terulet (varos, kerulet);

- szakmak;

- bemutatkozé szoveg;

- telefonszam és esetleges telefonos elérhetdség ideje;
- munka elvallalasara esetén a tervezett kiszallasi dij.

A regisztraciot kovet6en az alabbi adatok megadasa ajanlott:

- profilkép;
- referenciaképek.

A Mester profilban nyilvanossagra hozott adatok

kore:

vezetéknév és utonév/ cégnéy;

muakodési terulet (varos, kerulet);

szakmak;

bemutatkozé szoveg;

a képviselt vallalkozas cégjegyzék szama vagy nyilvantartasi szama



telefonszam azzal, hogy a regisztraci6 soran megadott id6szakban a
telefonszam harmadik személy szamara lathatd, mig a megadott idészakon
Kivll visszahivas kérésére van lehetdség;

a Weboldalon keresztul kapott értékelések;

a Weboldalon keresztul kapott értékelések atlagat jelz6, max. 5 darab csillag;
referenciaképek.

A Mesterként torténod regisztracio tovabbi feltételei

a megadott adatok és feltoltott dokumentumok Uzemeltet6 altali ellenérzése,
amelyre Uzemeltetdnek a kézbesitéstdl (feltoltéstdl) szamitott 15 munkanap all
rendelkezésére.

Az ellenérzést kovetd, Uzemeltetd altali aktivalast kdvetéen a Felhasznald
adatlapja létrejon a Weboldalon, de az nem valik lathatova a Felhasznalok
szamara. Az Uzemeltetd altali aktivalasra nyitva allé 15 munkanapos hataridd
sikertelen eltelte esetén a megadott adatok tovabbi 30 nap utan automatikusan
torlédnek a rendszerbdl. Mester ebben az esetben barminem( kartéritési
igényérdl, polgari peres vagy nemperes igenyervényesitésrél kifejezetten
lemond, és nyilatkozik, hogy az ezzel esetlegesen keletkezett karat maga viseli.

A szolgaltatas

Amennyiben a profil aktivalasa sikeresen megtortént, azonban a Mester nem
vasarolt szolgaltatas csomagot a Szolgaltatas hasznalataért, ugy a felhasznaldk
szamara nem jelenik meg az oldalon. Az Uzemeltet6 a Mesterek szamara
értesitd leveleket, un. rendszeruzeneteket, illetve engedélyezés esetén
hirlevelet kuld e-mailben.

A regisztraciéval létrehozott profil a Mester bizonyos adatainak, jellemzéinek
rogzitésére és nyilvanos megjelenitésére szolgal. Az ott megadott adatokat
Uzemeltet semmilyen a Mester altal megadottol eltéré célra nem hasznalja fel.

A Mester a regisztracioval kotelezettséget vallal arra, hogy az altala szabadon
szerkeszthetd levéltartalom, a szolgaltatas megvasarlasa kdzben megadott
adatok, valamint a profiljaban feltintetésre kerul6 vagy altala kozzétett adatok,
informaciok, fotok, valaszok és hozzaszélasok nem Utkdznek sem
jogszabalyba, sem jo6 erkdlcsbe, azok tartalma a valésagnak megfelel, az
Uzemelteté vagy harmadik személy jogat vagy jogos érdekét nem sérti, és a
Szolgaltatast reklam, illetve allevél kuldés céljara nem hasznalja, tovabba
semmilyen médon nem torekszik a Szolgaltatas kijatszasara, megkerulésére,
annak tisztességtelen igénybevételére.



Az Uzemelteté az Ellenérzés sikertelensége esetén, tovabba az itt rogzitett
szabalyokat sért6, valamint Uzleti érdekeit sértdé vagy veszélyeztet6 tartalmakat
eltavolitja. Indokolt esetben Uzemelteté zarolja a Mester profiljat, és egyben
felflggeszti szamara a szolgaltatast. Amennyiben a zarolasra okot adoé
korulmények az attol szamitott 6 hdnapon beltul nem harulnak el, ugy az adatlap
torlésre kerul.

Mester a regisztraciéval szavatolja, hogy az altala megjeldlt tevékenységi
korben, szakteruleten szaktudassal rendelkezik, €s a hozza érkezd felhasznaloi
igényeket, megbizasokat, megrendeléseket a legjobb tudasa szerint, a lehetd
legmagasabb szakmai szinvonalon teljesiti.

A Mester szavatolja, hogy a regisztracids iven és a szamlazasi adatok
megadasanal valds, megfeleld és hianytalan adatokat tlntet fel.

Egy adott Mesternek kizardlag egy Profil Iétrehozasara és hasznalatara, illetve
fenntartasara van lehet6sége.

A Mester tudomasul veszi, hogy amennyiben a mestertkeresek.hu-hoz
kapcsolédo barmely magatartasa vélhetéen vagy bizonyithatéan j6 erkdlcsbe,
hatalyos jogszabalyokba vagy joggyakorlatba, az Uzemelteté jogaiba vagy
érdekeibe Utkdzik, az Uzemeltetd, barmikor indokolas és jelzés nélkl
megtagadhatja vagy zarolhatja a regisztraciojat. A zarolas id6tartama az eset
kérilményeitsl fliggéen legfeliebb 5 év, a zarolt adatokat az Uzemeltets
rendérség vagy mas hatdésag megkeresésére kiadja.

Szolgaltatas hasznalata

A Mester mindenkor koteles pontos és valos adatokat szerepeltetni a profiljaban
és a vasarlas soran. Amennyiben adataiban barmilyen valtozas torténik, koteles
fiokjaban azt rogziteni. Amennyiben az Uzemeltetd tudomasara jut, hogy a
megadott adatok nem valdsak, a Mester ezen adatok alapjan nem elérhetd,
akkor az Uzemeltet® jogosult a Mester hozzaférését korlatozni (zarolas), vagy
regisztraciojat torolni.

A Mester a Szolgaltatas igénybevételéért szolgaltatasi dijat koteles fizetni. A
szolgaltatasok pontos részletei a https://mestertkeresek.hu/vasarlas fellleten
talalhatéak. A szolgaltatasi dijat az alabbi moédok valamelyikével lehet kifizetni:




e Banki atutalasal

e Online Stripe fizetéssel, ahol bankkartyaval tud fizetni. Az online
bankkartyas fizetések a Stripe rendszerén keresztul valosulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A Stripe online fizetési
rendszer a https://stripe.com/en-hu weboldalon érhetd el.

Figyelem! Az Uzemeltets fenntartja a jogot, hogy a jelen Szerz6dés megsértése
miatt torolt regisztracid esetén, ugyanazon Mester ujabb regisztracioja kapcsan
a szerz6déskotéstol elzarkozzon.

A Mester az elérhetdéségeit kizardlag a Weboldal erre a célra fenntartott
mezdjében adhatja meg.

Szolgaltatas miikodése

A regisztracioval a Mester egyértelmi, onkéntes és kifejezett hozzajarulasat
adja ahhoz, hogy adatait az Uzemeltet6 a Weboldal keretében nyilvanossagra
hozza, és a Mester megbizza az Uzemeltet6t, hogy a kozte és a szolgaltatasat
igénybe venni kivané Weboldal felhasznalok (tovabbiakban: felhasznald/k)
kozotti kommunikacidban segitséget nyujtson.

Hozzaszolasok, értékelések

Az Uzemelteté csupan szuroprobaszeriien, illetve akkor ellenérzi a felhasznaléi
tartalmakat, ha annak tartalmara felhivjak a figyelmét. Ebben az esetben az
Uzemeltet® a rendelkezésére allé informaciok alapjan mérlegeli az (igy 6sszes
korulmeényét, és szabadon dont a tartalom eltavolitasaral,

A Szolgaltatas keretén belll a felhasznalok a Mesterrél nyilvanos és barki altal
megtekinthetd értékeléseket helyezhetnek el. A regisztracioval a Mester
tudomasul veszi, hogy az értékelések tartalmazhatnak elmarasztal6 véleményt,
kritikat és a Mester szolgaltatasanak elégtelenségét visszajelz6 mindsitést.
Ugyanakkor kifejezetten negativ értékelés teljesen anonim moédon nem tehetd.

A felhasznaléi megrendelés elfogadasanak
jogkovetkezmeényei, elallas, jotallas és
szavatossag

A Szolgaltatas célja, hogy a Mester a Szolgaltatas felhasznalditol érkezd,
szaksegitséget igényl6 megrendelésekhez (tovabbiakban: Munka) jusson, és
azokat a lehet6 legmagasabb szakmai szinvonalon, a piaci standardok



figyelembevételével, a szakmai etikai szabalyok betartasaval teljesitse, azaz a
Mester piaci forgalma, és ezaltal bevételei ndvekedjenek.

Az Uzemeltet6t az elvégzett Munka vonatkozasaban szavatossag, a Munka
soran beépitésre kerult és/vagy a Munka elvégzése eredményeképpen a
felhasznal6 hasznalataba adott termék (tovabbiakban: termék) vonatkozasaban
jétallas nem terheli.

A Mestert az elvégzett Munka vonatkozasaban szavatossag, a Munka soran
beépitésre kerult és/vagy a Munka elvégzése eredmeényeképpen a felhasznald
hasznalataba adott termék (tovabbiakban: termék) vonatkozasaban jotallas
terheli.

Az Uzemeltet6 a Munkaval kapcsolatos valamennyi tevékenységet nem
ellenérzi, nem tud réla, csak informacios szolgaltatas tevékenységet végez.

Az Uzemeltet6 a Szolgaltatassal kapcsolatos valamennyi tevékenységért nem
vallal felel6sséget, minden felel6sség a Mestert terheli.

A Szolgaltatas hasznalata soran lehetséges
jogsértések és kovetkezményeik, felelosség

A Mestert terheli a felelésség a Szolgaltatassal Osszefuggésben veégzett
valamennyi tevékenységéért. A kiskoru felhasznalé tevékenységéért a
torvényes keépvisel6 tartozik feleldsseéggel. A Szolgaltatas kizardlag a vonatkozé
jogszabalyok rendelkezéseivel 0sszhangban, harmadik személyek és az
Uzemeltet® jogainak sérelme nélkil, valamint a jelen szabalyzatban foglaltak
betartasaval hasznalhat6. Minden Mester koteles felelGsségteljes magatartast
tandsitani, és mas Mesterekkel, felnasznalokkal és az Uzemeltetével szemben
tiszteletteljesen viselkedni. A Szolgaltatas hasznalataval a Mester szavatolja,
hogy a Szolgaltatast nem hasznalja mas Mesterek, felhasznaldk és az
Uzemelteté zaklatasara, ragalmazasra, becsiiletsértésre vagy mas modon
masok személyiségi és egyeb jogainak megsértésére.

Uzemelteté fenntartja a jogot, hogy korlatozza azokat a Mestereket, akik a fenti
feltételeket megsértették.

Az Uzemeltetd torekszik a Szolgaltatas folyamatos és hibamentes
uzemeltetésére, ugyanakkor kizarja a felel6sségét a Szolgaltatas hibas vagy
nem rendeltetésszeriT muikodésébdl eredd6 barmely kdvetkezmény



vonatkozasaban, igy kulondésen a Szolgaltatas Uzemelésében bealld
kimaradas, a hasznalattal 6sszefliggésben tortend szamitdégéep-meghibasodas,
adatvesztés, valamint tole fuggetlen személyek altal megvaldsitott, informacios
rendszerek biztonsagat sérté magatartasok eseteén.

Az Uzemeltetd barmikor jogosult a jelen szabalyzat egyoldalt médositasara. A
modositasrol a Szolgaltatas keretén belll tajékoztatjia a felhasznaldkat.
Amennyiben a felhasznalé a modositast kovetéen a Szolgaltatas barmely részét
hasznalni kezdi, az a modositas elfogadasanak mindsul.

Amennyiben a Mester magatartasa kovetkeztében vagy azzal dsszefliggésben
harmadik személy vagy barmely hatdésag, illetve birosag az UzemeltetSvel
szemben barmilyen igényt tamaszt illetve eljarast indit, a Mester koteles
minden, az Uzemeltetd altal megkdvetelt intézkedést megtenni és a
Uzemeltetének megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget,
ami az Uzemeltet6t a Mester barmely jogellenes magatartasa miatt vagy azzal
Osszefluiggésben éri.

A jelen Szerz6dés megsziinése, a Mester elallasi
joga

Mester tudomasul veszi, hogy az ASZF megszegése esetén a regisztracio
torlésre kerllhet. Az Uzemelteté kizarja a felel6sséget minden, esetlegesen
abbdl eredd karért, ha a Mester jelen felhasznalasi feltételekbe Utk6zo
magatartasa vagy jogszabaly megsértése miatt torolte a profilt.

A regisztracio barmely okbdl torténd torlése esetén a jelen Szerzddeés
automatikusan és azonnali hatallyal megszinik.

Az Uzemeltet® fenntartja a jogot, hogy Szolgaltatas egészét barmikor, elézetes
figyelmeztetés nélkul megszuntesse, amely esetben a jelen Szerzddeés
automatikusan megszunik.

Szolgaltatd és a Mester kozotti szerz6dés a Mester altal valasztott csomag
(el6fizetés) id6tartamanak lejartaval szinik meg.

Fizetési feltételek:



A webaruhaz Uzemeltetbje Bajusz Maté Bence egyéni vallalkozé (3508
Miskolc, Csemetekert utca 2. nyilvantartasi szam: 55218180).

Az online bankkartyas fizetések a Stripe rendszerén keresztul valdésulnak meg.
A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el.

A bankkartyas fizetés Iépései:

1. A vevd Osszeallitja a megrendelését.

2. A ,Rendelés véglegesitése” gomba kattintva a vevé a Stripe
rendszerhez kapcsolodik.

3. A Stripe e-mailben visszaigazolja a vevének, hogy a vevé a Bajusz Maté
Bence egyéni vallakozo felé fennallo fizetési kotelezettségét teljesitette.

4. A tranzakcio megtorténtérdl a Stripe értesiti a Bajusz Maté Bence
egyeéni vallalkozot amely ez alapjan teljesiti a megrendelést.

Csak Magyarorszagon bejegyzett cégeknek és vallalkozasoknak all
modunkban eladni szolgaltatasokat.

Arak

Araink a vasarlas idépontjaban érvényes listaarak. Az arak brutté arak, az. AFA-
t tartalmazzak. Amennyiben hiba vagy hianyossag lép fel a termékeknél vagy
az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. llyen esetben a hiba felismerése
illetve mddositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevét az Uj adatokrol. A vevo ezt
kovetbn még egyszer megerdsitheti a vasarlast, vagy lehetéség van arra, hogy
barmely fél elalljon a szerzé6déstadl.

Visszaigazolas

Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést kuldunk. Ez azt jelenti hogy a
rendelés feladasat kovetbéen egy automatikus e-mailt kap a vasarlas
beérkezésérdl és (késbébb) egyet a szamlarol.

Amennyiben a visszaigazolas a megrendelés elkuldésétél 10 percen belll nem
erkezik meg, az ugyfelszolgalat@mestertkeresek.hu email cimen érdeklédhet
megrendelésének allapotardl.

Elallasi jog/ Visszaszolgaltatasi garancia

A Vasarlo, mint kizarélag maganszemély a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet
alapjan jogosult az aru atvételét koveté 14 napon belul indokolas nélkul elallni
a vasarlastol. Ebben az esetben Szolgaltato koteles a Vasarlo altal kifizetett
teljes 6sszeget haladéktalanul, de legkésdbb a Vasarlo elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon bellul a Szolgaltato visszatériti a Vasarlo



altal kifizetett teljes 6sszeget ideértve a kiszallitas koltségét is. Amennyiben
vallalkozas vagy cég neveében torténik a vasarlas, ugy nem élhet az elallas
jogaval.

Joétallas
A 151 /2003 (IX.22) Kormanyrendelet alapjan a forgalmazott szolgaltatasokra

jotallast vallalunk.

A forgalmazo jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesdul, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Panaszkezelés

Panaszat az alabbi elérhetéségeken tudja kozolni: info@mestertkeresek.hu

Cégunknek a panasz irasbeli megvalaszolasara annak beérkezését kovetd 30
nap all rendelkezésére.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetésége

Az adatbeviteli hibak javitasara a ,Rendelés véglegesitése” gomb megnyomasa
el6tt van lehet6ség ha a ,vissza” a gombra kattintunk.

A cégunk székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet
elérhetéségei:

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett
Békeéltetd Testulet

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefon:

46/501-091 (uj ugyek)

46/501-871 (folyamatban Iévé Ugyek)
E-mail: bekeltetes@bokik.hu

www.bekeltetes.borsodmegye.hu

Egyéb rendelkezések
A regisztracioval léetrejovd Szerzddések, valamint a vasarlasok soran Iétrejové
adasveteli szerz6dések nyelve magyar, nem mindsulnek irasba foglalt



szerz6désnek, ezért azokat az Uzemelteté nem iktatia, és utobb nem
hozzaférhetok.

A Szolgaltatas hasznalatanak szerz6déskotést kovetd azonnali megkezdése
okan a jelen szerzddéstdl elallni nem lehet, azonban felmondasi jog a profil
torlésével gyakorolhato.

Az Uzemeltetd barmikor jogosult a Szerzédés egyoldali modositasara. A
modositasrol rovid felhivas formajaban, a mddositas hatalyba lépésének
id6épontjat is megadva, a nyitd oldalon és/vagy e-mailben tajékoztatja a
Mesterket. A modositas hatalyba lépését kovetben a Szolgaltatas barmely
elemének hasznalataval a Mester elfogadja a Szerz6dés modositasat. A
Szolgaltatas mikodésével kapcsolatos valamennyi tajékoztatas, valamint a
jelen Szerz6désbél linkelheté egyéb dokumentumok a Szerzédés részét
képezik és kotelez6ek minden Mesterre.

Barmely, a Weboldaltél kilonb6zé weboldal (facebook.com, authO.com stb.), a
Weboldalhoz kapcsolédd szolgaltatasara az adott weboldal keretén beldl
kOzzétett szabalyzatok és feltételek (is) vonatkoznak.

Az Uzemeltetd altal a Mestereknek kildott, a Szolgaltatas miikodésével, a
vasarlas folyamataval, technikai tudnivalokkal, a jelen Szerz6deés
modositasaval kapcsolatos un. rendszeruzenetek letiltasa nem lehetséges.

A Szolgaltatas mikodésével (belépés, regisztracid, jelszd, kommentek, stb.)
kapcsolatos problémak az ugyfélszolgalatnak jelezhetdk, a kapcsolatfelvételi
drlapon vagy a Kapcsolat menupontban talalhaté elérhetéségeken keresztul.

A Weboldal mUkodtetése soran torténd adatkezelésrél bévebb informacid az
Adatkezelési tajékoztatoban talalhaté.



